CAFABA

Bienestar para todos

Recibe tu cuota
monetaria por
DaviPlata



Beneficios

@ Activaciéon inmediata.

% Sin cobro del 4x1000, asi tenga otra cuenta con este beneficio
*Hasta 65 UVT

Sin cuota de manejo ni saldo minimo

ﬂ\ No consume del plan de datos. solose requiere datos o red Wifi para descargar la
aplicacion (Aplica para operadores CLARO, TIGO Y MOVISTAR).

Las transacciones no tienen costo, usarla es gratis



Coémo activarse en DaviPlata

Smartphone o celular convencional

Activese siguiendo estos pasos por el APP DaviPlata.

PASO 1 PASO 2
: Q Aplica para todos los
“owed  Busque DaviPlata e [RAMUEY operadores celular.
DA\Viplata b instalela
g:gEgLIEeni’Iay
Si no tiene como descargar el APP DaviPlata, también puede activase desde la SIM CARD de su celular
I " I Z
Claro : Tigo : Movistar
+ VivetuSIMoSIM |« MundoTigo | + Movistar
| Claro i * Herramientas | .+ Utilidades 5di
' + Mis Bancos i+ BancaMovil | « Mis Bancos Codigo QR descarga
* Reg. Bancos. 1 * Reg. Bancos i+ Reg. Bancos de APP
+ Bancos i+ DaviPlata !« DaviPlata
+ DaviPlata : |

Para finalizar la activacion, ingrese a la opcidén de Cuanto Tengo y jListo!

Identifica el sistema operativo



Coémo activarse en DaviPlata

Celular convencional

Escoja “DaviPlata” ~ Seleccione
El tipo de documento

~

Escriba el numero de Escriba la fecha expedicion
identificacion, sin puntos formato DDMMAAAA

123 9
Tipo de documento:
Cedula

Tarsetade identidad [
Cedula de ciudadania

5

Escriba la ciudad

de expedicién

—_—
~

tiudad
expedicion:

OK  Borrar

6

Escriba Solo su
primer nombre

Primer Nombre:

0K  Borrar

7

Asigne una clave, oprima
OK'y confirmela.

8 Acepte el contrato y LISTO.

daviplata.com
0K fitras




Coémo activarse en DaviPlata

1

Smartphone
Ingrese su  nimero de Seleccione Se habilitara la camara 4 Una vez escaneado el documento
identificacion y seleccione “Tomar foto de mi cédula” para escanear la cédula. * traerd diligenciado  algunos datos;

Continuar Complete los\demas.

GO LTE 10:59 43 % S 11:50 a. m. 1069%

&« DAVIPLNATN X DANAVIPLNATNA

11:50 a. m. 10 69%!

DNAVIPINATN

Mis datos
D/\V IP L /\T/\ . _o_e | | Mis datos

-0

Active su DaviPlata en |
Cédula de ciudadania pocos pasos 8

Nombre

ment Solo se necesita tomar una Nimero de documento

foto a su cédula

Fecha de nacimiento

Continuar
Fecha de expedicion del documento

%#, Comprar

Lugar de expedicion del documento

Nimero de celular

Compre lo que o
quiera en interneff s Yol R ’ Caloitctionco et

Ayuda? Tomar foto de mi cédula

Si no escanea la cédula al tercer intento, se habilita el formulario para
ingresar los datos de manera manual



Coémo activarse en DaviPlata
Smartphone

Ingrese el codigo de 6 Acepte términos y ? Escriba una clave de 4 iListo! Ahora empiece a disfrutar de
digitos que le llegd por condiciones. Seleccione digitos para su DaviPlata y los beneficios de DaviPlata.
mensaje de texto vy “Continuar” Seleccione “ Crear

seleccione “ Continuar” DaviPlata

DANAVIPILNTNA DANAVIPINTNA DNAVIPINATN

Permisos
)

Acepto que conozco y he leido el

reglamento publicado en :
www.daviplata.com Escriba una clave

para su DaviPlata

Mis datos
1-0-0

Q@ Escriba el cddigo que le

Bienvenido a DaviPlata

La nueva forma de manejar el efectivo desde su celular
y hacer las siguientes transacciones sin costo:

llegé por mensaje de texto a

su celular <> Pase plata a otros DaviPlata, cuentas

” E . Davivienda y de otros Bancos
Autorizo a usar mis datos para

promocién y publicidad de
productos y servicios Davivienda

XYY YY)
Compre en comercios aliados con tan

Cree su clave DaviPlata solo tomar una foto

Autorizo compartir mis datos con
aliados Davivienda publicados en
www.daviplata.com

Continuar

Reciba giros nacionales e internacionales

Repita su clave DaviPlata

Recargue minutos a un celular
u nume

1840006

Realice compras por internet

numert
3184000698 Meta plata desde cualquier Banco por
PSE gratis o en cualquier oficina ¢

Corresponsal Davivienda ¢Necesita
Ayuda?

¢Necesita

¢Necesita Necesita
Ayuda?

Continuar Aty Ayuda?

Continuar




¢Qué puede hacer con DaviPlata?

D/\lelata

¢, Cuanto tengo?

Mi DaviPlata

5 Pasar pla®

Bolsillo
[+

O

ol
O

Pasar plata gratis a otra
persona sin importar el
banco.

Sacar plata en mas de 2.100 Cajeros Davivienda y
14.300 corresponsales Puntos DaviPlata (Via Baloto,

Carvajal y Punto Red) y tiendas ARA 9"!:97& D

Pagar servicios publicos y
privados.

Recargar su celular con
minutos o datos.

Comprar por internet con |a Cumplir metas con los
Tarjeta Virtual recargable. bolsillos de ahorro.

Comprar en establecimiento Acceder a nanocréditos sin
con lectura del Cédigo QR contar con historial crediticio



Seguridad

B Seguridad en el Registro

Se solicitan 5 datos de la cédula, se validan con la Registraduria
Nacional y listas restrictivas.

Un cliente solo puede tener un DaviPlata activo con su
documento de identificacion.

Seguridad en el pago

Nuestro portal transaccional verifica en linea que el numero
DaviPlata esté activo y coincida con la cédula.

P Seguridad en las transacciones
1. Clave asignada por el cliente al registrarse (4 digitos).
2. Cédigo temporal para retiro (6 digitos)con validez de 1 hora.
3. Notificaciones por SMS de todas sus transacciones
4. Acceso con Face ID y Touch ID.



¢Como sacar Plata?

o Seleccione la opcion “Sacar Plata” en el menu de DaviPlata

10:47

DAVIPLATA X En pantallay en un
E/\ Mend . e Seleccione o escriba el valor Confirme la llmen§ajle d,il'.cexto le
| ¢Cudnto tengo? qgue quiere retirar cantidad a eiircaaf ci:ta:g doepsara
' retirar dp .
@ @ ¢Cuanta plata quiere sacar? lg Itos
o year Mis () $20.000 Confirme los datos para poder Sacar Plata X
Productos Plata Servicios sacar plata.
$50.000
¢Cuanta plata quiere sacar? Memorice este niimero, deberd digitarlo
$100.000 $20.000 eT el Cajero Automatico cuando saque
plata:
500365
$200.000 Continuar
$ Ingrese otro valor

j

¢Necesita
Ayuda?

eDirijase a un cajero automatico Davivienda o un corresponsal bancario Punto
DaviPlata

ara'/

Alegria al mejor precio

Mas de 2.100
cajeros
Davivienda Mas de 14.300 Puntos DaviPlata

puntored %




cComo Sacar Plata?

/o'\
o Seleccione la DAVIVIENDA
opcion Retiros
DaviPlata RECIBIMOS

TODAS LAS TARJETAS

Escriba el numero del
DaviPlata del que solicitd
, sacar Platay oprima el
ESCRIBA EL NUMERO | -
SOLICTS SACAR PLATA botdn CONTINUAR

OAVIVIENDAN




DAVIVIENDAN

ESCRIBA EL NUMERO
QUE LE ENVIAMOS
PARA SACAR PLATA

° Escriba cuanta

plata pidid sacar de
su DaviPlata,
oprima el botdon
CONTINUARY Yy listo,
asi de facil!

cComo Sacar Plata?

Escriba el nUmero
que le enviamos
para Sacar su
Plata y oprima el
boton
CONTINUAR

©

LJ

DAVINVIENDANA

ESCRIBA CUANTA PLATA
PIDIO SACAR DE

p SU DAVIPLATA




¢Como pasar Plata a otros bancos?

Pase plata a cualquier Colombiano o cuenta de cualquier Banco
DAVIPLNATN

totalmente gratis.
D scuto tenge? para poder pasar plata.

De b e com p | etar ¢A donde quiere pasar plata? > A otro Banco

los siguientes
pasos. En la
opcion ¢A donde
quiere pasar
plata? seleccione:

-—.

Recuerde que pasar plata a otros Bancos es totalmente
Gratis




o"‘.

Pagos pse

Pagos Seguros
En linea

Pague sin ningun costo en cualquier comercio virtual que tenga la opcion PSE.

Escoja DaviPlata en la Ingrese su Tipo y nidmero 3 Escriba el cddigo enviado a
lista desplegable de de identificacion su celular y seleccione “
Bancos y complete la Efectuar Pago”

informacion.

Informacion de pago

Informacién de pago

¢Cual es tu banco?

Efectuar pago

Cancelar

Disponible Para clientes D/\lelata

SIM APP

—)




Canales de Atencién

Escribanos en el Chat

Botén en el

éNecesita

Ayuda?

Mensaje de Texto
85888 gratuito

Escriba sin costo y
atenderemos sus
inquietudes

En www.DaviPlata.com

En el sitio web
encuentra
toda la
informacion
acerca de
DaviPlata

Call Center

Llame al #688
para consultas
o novedades
con DaviPlata

Autogestion
novedades - Opcién 2

Cambio de nimero con
Clave (1)
Bloqueo DaviPlata
invalido (2)
Olvidé la clave (3)



Compras QR




Beneficios cédigo QR para su negocio

Pequenos comercios

Sus clientes le pagan desde $50 pesos.

Ventas mas agiles al no recibir efectivo y dar
cambio.

Protege su salud y la de su familia al tener
pagos sin contacto.

No genera cobros por movimiento o venta.

Generar su Cédigo QR no tiene costo.

E .?:':,‘.: E Escanee este
X

NG [ Pm codigo con su
*. ‘D/\V@ ,* celular y conozca

l. - " o.o*o. mas informacion.



Compras con QR desde DaviPlata

DNAVIPLNATNA

cados de la colina

Compre lo que
quiera en internet

\ J \ J \ J
Seleccione la Escanee el Confirme el valor Ingrese la Compra
opcién Comprar cédigo QR de la compray clave de su Exitosa.
desde DaviPlata generado en el seleccione DaviPlata Seleccione
datafono continuar finalizar

A Pague aqui con

DNAVIPINTN

DrvIVIENDN B




Exoneracion adicional de 4*1000

No debe contar con otro producto exento del 4x1000 para poder obtener este beneficio en
retiros superiores a $2.314.455 (65 UVT)

= )

Exoneracion adicional del 4x1000 en su
DaviPlata
-Ingrese a su DaviPlata
- Seleccione en el Menu la opcién Mas Servicios
: - Seleccione “Exonerar de 4x1000”
. -y Listo!




Videos explicativos






http://www.youtube.com/watch?v=wn5cIq5lHvU



http://www.youtube.com/watch?v=WsFFrUcqXEA



http://www.youtube.com/watch?v=1tNxPPQNH6o

Todo lo que puede hacer con DaviPlata



http://www.youtube.com/watch?v=AOqwc3Ky-E8

